PROCEDURA POSTEPOWANIA PRZY USUWANIU KLIENTA

1. Ratownik wzywa klienta stwarzajgcego zagrozenie do dobrowolnego opuszczenia
niecki lub hali basenowe.

2. W przypadku, gdy klient dobrowolnie opuscit hale basenowg, ratownik przekazuje
obstudze obiektu informacje dotyczacg klienta.

3. W przypadku gdy klient odmawia opuszczenia niecki basenowej ratownik
podejmuje dziatania zmierzajgce do zmniejszenia zagrozenia zdrowia i zycia
pozostatych klientow pozostajgcych w strefie - ustalonym sygnatem wzywa do
opuszczenia przez uczestnikdw danego obszaru

4. W przypadku gdy klient odmawia opuszczenia hali basenowej ratownik
powiadamia kierownika i obstuge obiektu o zdarzeniu

5. Decyzje o dalszych dziataniach (interwencja personelu, wezwania stuzb: ochrony,
strazy miejskiej lub policji) podejmuje kierownik ptywalni lub osoba przez niego
wyznaczona.

6. Po ustaniu zagrozenia ratownik ponownie udostepnia strefe do uzytku.

7. Ratownik dokonuje wpisu o zaistniatej sytuacji i podjetych dziataniach do
Dziennika pracy ratownika

8. Personel ptywalni zabezpiecza zapis monitoringu zdarzenia jako materiat
dowodowy.



